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APLINKOS MINISTERIJOS ADMINISTRAVIMO DEPARTAMENTO
ASMENU APTARNAVIMO SKYRIAUS NUOSTATAI

I SKYRIUS
BENDROJI DALIS

1. Aplinkos ministerijos Administravimo departamento (toliau — departamentas) Asmeny
aptarnavimo skyrius (toliau — skyrius) yra Lietuvos Respublikos aplinkos ministerijos (toliau —
ministerija) struktiirinis padalinys, pavaldus departamento direktoriui.

2. Skyrius, vykdydamas jam pavestus uzdavinius ir funkcijas, vadovaujasi Lietuvos
Respublikos Konstitucija, Lietuvos Respublikos jstatymais ir kitais Seimo priimtais teis¢s aktais,
Respublikos Prezidento dekretais, Lietuvos Respublikos Vyriausybés nutarimais, Ministro
Pirmininko potvarkiais, aplinkos ministro jsakymais ir pavedimais, ministerijos kanclerio potvarkiais,
ministerijos nuostatais, Siais nuostatais ir kitais teisés aktais.

3. Skyriaus nuostatai nustato veiklos tikslus, funkcijas, teises, darbo organizavimo tvarkg ir
atsakomybe.

IT SKYRIUS
SKYRIAUS UZDAVINIAI IR FUNKCIJOS

4. Pagrindiniai skyriaus uZdaviniai:

4.1. organizuoti asmeny priémima, informacijos, konsultacijos teikimg ir aptarnavimg ,,vieno
langelio* principu;

4.2. organizuoti ir koordinuoti gauty fiziniy ir juridiniy asmeny skundy, pareiskimy, praSymy
nagrinéjima ar kitokio pobiidZio rasty rengima ministerijos veiklos klausimais;

4.3. uztikrinti asmeny praSymy ir skundy priémima ir nagrinéjima pagal Lietuvos Respublikos
vieSojo administravimo jstatymo nustatytg administracing procediirg ir Asmeny praSymy ir skundy
nagrinéjimo vieSojo administravimo subjektuose taisykles.

5. Skyrius, vykdydamas jam pavestus uzdavinius, atlieka Sias funkcijas:

5.1. uztikrina informacijos, konsultacijos teikimg ir asmeny aptarnavima jiems atvykus i
Aplinkos ministerijg, informacijos, konsultacijos teikimg ir asmeny aptarnavima telefonus

5.2. uztikrina prasymy, skundy ir pranesimy nagrinéjima ,,vieno langelio* principu;

5.3. nagrin¢ja asmeny skundus, pareiSkimus, praSymus ar kitokio pobiidzio raStus ir rengia
atsakymus ] juos;

5.4. rengia ir derina teisés akty, kity dokumenty, susijusiy su skyriaus uzdaviniy jgyvendinimu,
projektus;

5.5. vykdo kitas teisés aktuose nustatytas funkcijas ir aplinkos ministro, aplinkos viceministry,
ministro pataréjy, ministerijos kanclerio, skyriaus vedéjo nenuolatinio pobtidzio pavedimus, kad bty
pasiekti ministerijos strateginiai tikslai ir uztikrintas tinkamas funkcijy vykdymas.

III SKYRIUS
SKYRIAUS TEISES
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6.  Skyrius, jgyvendindamas jam pavestus uzdavinius ir atlikdamas funkcijas, turi teise:

6.1. gauti i§ ministerijos struktiriniy padaliniy, jstaigy prie ministerijos ir kity aplinkos
ministrui pavestose valdymo srityse veikianciy jstaigy informacija ir kitus dokumentus, reikalingus
skyriaus uzdaviniams atlikti ir funkcijoms jgyvendinti;

6.2. pasitelkti ministerijos struktiriniy padaliniy, jstaigy prie ministerijos ir ministerijos
reguliavimo sriciai priskirty jstaigy specialistus sprendziamiems klausimams nagrinéti;

6.3. teikti siilymus dél teisés akty pakeitimo ar projekty parengimo, siekiant gerinti
ministerijos veiklos ir darbo organizavima, tobulinti ministerijos srities teisinj reglamentavima,
vidaus administravima.

6.4. dalyvauti darbo grupése rengiant teisés akty projektus skyriaus kompetencijos
klausimais;

7. Skyrius gali turéti ir kity teisés aktais jam suteikty teisiy.

IV SKYRIUS
SKYRIAUS VEIKLOS ORGANIZAVIMAS

8. Skyriui vadovauja vedé¢jas, priimamas ] Sias pareigas ir atleidZziamas i§ jy Lietuvos
Respublikos valstybés tarnybos jstatyme nustatyta tvarka.

9. Skyriaus vedg¢jas ir darbuotojai atsako uz jiems pavesty uzduociy tinkama jvykdyma laiku.

10. Laikinai nesant skyriaus ved¢jo, jo funkcijas nustatyta tvarka atlieka kitas skyriaus
valstybés tarnautojas.

V SKYRIUS
BAIGIAMOSIOS NUOSTATOS

11. Skyriaus veiklos organizavimas kei€iamas teisés akty nustatyta tvarka.




